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Einstieg
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Einstieg

Was schätzen Sie? 
 Wie hoch ist das Risiko, als Unternehmen von einem Cybervorfall 

betroffen zu sein?

Quelle: GDV
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Einstieg

»Im Zeitalter der Vernetzung gibt es nur zwei 
Arten von Unternehmen:

Diejenigen, die bereits Opfer einer 
Cyberattacke geworden sind, und jene, die es 

noch nicht gemerkt haben.«
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Einstieg

Informationssicherheitsverletzung: 
Das »Herzstück« der Cyber-Versicherung

Informationssicherheitsverletzung

Beeinträchtigung der

 Verfügbarkeit 

 Integrität 

 Vertraulichkeit

Elektronische Daten Informationsverarbeitende 
Systeme
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Einstieg

Informationssicherheitsverletzung: 
Das »Herzstück« der Cyber-Versicherung

Angriff Unberechtigter ZugriffEingriff

Schadprogramme Datenschutzverletzung

Auslöser

Informationssicherheitsverletzung
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Agenda
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Unsere Cyber-Versicherung

Produktaufbau
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Unsere Cyber-Versicherung

Produktaufbau
 Zwei Produkte: Ärzte & Heilberufe  /  Gewerbe
 identische Deckungsinhalte und Bedingungen
 Unterschiede nur bei Antrags-/Risikofragen und 

Berechnungsgrundlage

 Je Produkt zwei Bausteine:
 Eigenschaden-Baustein
 Drittschaden-Baustein

 Jeder Baustein enthält drei Module (Pflichtmodul, Zusatzmodule)
 Jedes Modul enthält Leistungen (sog. Risiken)
 Je Modul werden Deckungssumme und Selbstbeteiligung festgelegt



Cyber-Versicherung  ·  Produktpräsentation  ·  22.06.2020

Agenda

Unsere Cyber-Versicherung
Deckungssummen & 
Selbstbeteiligungen
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Unsere Cyber-Versicherung

Festlegung Deckungssummen

Baustein Modul
Deckungssumme (EUR) je Modul

10.000 25.000 50.000 100.000 250.000 500.000 1 Mio. 

Eigen-
schaden 
Baustein

Modul 
Eigenschaden       

Zusatzmodul 
BU Deckungssumme = Tagessatz x Haftzeit

Zusatzmodul 
CEO-Fraud       

Drittschaden 
Baustein

Modul 
Drittschaden      

Zusatzmodul 
Datenschutz      

Zusatzmodul 
E-Payment      
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Unsere Cyber-Versicherung

Festlegung Deckungssumme Betriebsunterbrechung
Tagessatz*

z. B. 

Haftzeit

30  Tage 60 Tage 90 Tage 120 Tage 150 Tage 180 Tage

50 EUR 1.500 EUR 3.000 EUR 4.500 EUR 6.000 EUR 7.500 EUR 9.000 EUR

250 EUR 7.500 EUR 15.000 EUR 22.500 EUR 30.000 EUR 37.500 EUR 45.000 EUR

500 EUR 15.000 EUR 30.000 EUR 45.000 EUR 60.000 EUR 75.000 EUR 90.000 EUR

750 EUR 22.500 EUR 45.000 EUR 67.500 EUR 90.000 EUR 112.500 EUR 135.000 EUR

1.000 EUR 30.000 EUR 60.000 EUR 90.000 EUR 120.000 EUR 150.000 EUR 180.000 EUR

2.500 EUR 75.000 EUR 150.000 EUR 225.000 EUR 300.000 EUR 375.000 EUR 450.000 EUR

5.000 EUR 150.000 EUR 300.000 EUR 450.000 EUR 600.000 EUR 750.000 EUR 900.000 EUR

*Der Tagessatz kann in 50er-Schritten vereinbart werden. Minimum = 50 EUR, Maximum = 5.000 EUR
Die Höhe des Tagessatzes ergibt sich aus folgender Formel: 
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Unsere Cyber-Versicherung

Festlegung Deckungssummen - Beispiel

Eigenschaden-
Baustein

Drittschaden-
Baustein

25.000 EUR

60.000 EUR

10.000 EUR

50.000 EUR

500.000 EUR

100.000 EUR

Jahreshöchst-
entschädigung

745.000 EUR
Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud
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Unsere Cyber-Versicherung

Festlegung Selbstbeteiligungen

Baustein Modul Keine 
SB

250 
EUR

500 
EUR

1.000 
EUR

2.500 
EUR

5.000 
EUR 8 Std. 12 Std. 24 Std. 48 Std.

Eigen-
schaden 
Baustein

Modul 
Eigenschaden      

Zusatzmodul 
BU     

Zusatzmodul 
CEO-Fraud      

Drittschaden 
Baustein

Modul 
Drittschaden      

Zusatzmodul 
Datenschutz      

Zusatzmodul  E-
Payment      
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Unsere Cyber-Versicherung

Festlegung Selbstbeteiligungen - Beispiel

Eigenschaden-
Baustein

Drittschaden-
Baustein

500 EUR

12 Stunden

0 EUR

2.500 EUR

5.000 EUR

1.000 EUR

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud



Cyber-Versicherung  ·  Produktpräsentation  ·  22.06.2020

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | | |                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

10.000 EUR 0 EUR
Modul Eigenschaden

Zusatzmodul BU

Zusatzmodul CEO-Fraud

Modul Drittschaden

Zusatzmodul Datenschutz

Zusatzmodul E-Payment



Vertragliche 
Schadenersatzansprüche

Unsere Cyber-Versicherung

Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes
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Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

50.000 EUR 250 EUR
Modul Eigenschaden

Tagessatz: 1.350 EUR 0 Stunden
Zusatzmodul BU

Zusatzmodul CEO-Fraud

Modul Drittschaden

Zusatzmodul Datenschutz

Zusatzmodul E-Payment





Vertragliche 
Schadenersatzansprüche

Haftzeit: 30 Tage
40.500 EUR

Unsere Cyber-Versicherung

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |
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Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

250.000 EUR 500 EUR
Modul Eigenschaden

Tagessatz: 2.250 EUR 12 Stunden
Zusatzmodul BU

Zusatzmodul CEO-Fraud

250.000 EUR 2.500 EUR
Modul Drittschaden

Zusatzmodul Datenschutz

Zusatzmodul E-Payment







Vertragliche 
Schadenersatzansprüche

Haftzeit: 90 Tage
202.500 EUR

Unsere Cyber-Versicherung

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |
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Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

Modul Eigenschaden

Tagessatz: 4.000 EUR 24 Stunden
Zusatzmodul BU

Zusatzmodul CEO-Fraud

250.000 EUR 2.500 EUR
Modul Drittschaden

Zusatzmodul Datenschutz

Zusatzmodul E-Payment









Vertragliche 
Schadenersatzansprüche

Haftzeit: 120 Tage
480.000 EUR

Unsere Cyber-Versicherung

250.000 EUR 1.000 EUR

250.000 EUR 2.500 EUR

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |
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|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

1.000.000 EUR 2.500 EUR
Modul Eigenschaden

Tagessatz: 5.000 EUR 24 Stunden
Zusatzmodul BU

50.000 EUR 2.500 EUR
Zusatzmodul CEO-Fraud

1.000.000 EUR 5.000 EUR
Modul Drittschaden

500.000 EUR 2.500 EUR
Zusatzmodul Datenschutz

Zusatzmodul E-Payment











Vertragliche 
Schadenersatzansprüche



Haftzeit: 180 Tage
900.000 EUR

Unsere Cyber-Versicherung

Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |
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|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

1.000.000 EUR 5.000 EUR
Modul Eigenschaden

Tagessatz: 5.000 EUR 48 Stunden
Zusatzmodul BU

1.000.000 EUR 5.000 EUR
Zusatzmodul CEO-Fraud

1.000.000 EUR 5.000 EUR
Modul Drittschaden

1.000.000 EUR 5.000 EUR
Zusatzmodul Datenschutz

1.000.000 EUR 5.000 EUR
Zusatzmodul E-Payment













Vertragliche 
Schadenersatzansprüche



Haftzeit: 180 Tage
900.000 EUR

Unsere Cyber-Versicherung

Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |
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Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

10.000 EUR 250 EUR
Modul Eigenschaden

Zusatzmodul BU

Zusatzmodul CEO-Fraud

1.000.000 EUR
Modul Drittschaden

1.000.000 EUR
Zusatzmodul Datenschutz

1.000.000 EUR
Zusatzmodul E-Payment









Vertragliche 
Schadenersatzansprüche



Unsere Cyber-Versicherung

2.500 EUR

2.500 EUR

2.500 EUR

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |
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Flexible Gestaltung des Versicherungsschutzes

|                 |                 |                 |                |                |              |                 
|

|               |               |               |               |

|                   |                   |                   |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                |                
|

|               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |                | |               |               |               |               |

|                |                |                |                |                |   | |               |               |               |               |

Deckungssumme Selbstbeteiligung

1.000.000 EUR
Modul Eigenschaden

Tagessatz: 5.000 EUR 8 Stunden
Zusatzmodul BU

250.000 EUR 0 EUR
Zusatzmodul CEO-Fraud

Modul Drittschaden

Zusatzmodul Datenschutz

Zusatzmodul E-Payment







Vertragliche 
Schadenersatzansprüche

Haftzeit: 180 Tage
900.000 EUR

Unsere Cyber-Versicherung

500 EUR

||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||           |        |        |        |        |        | |



Cyber-Versicherung  ·  Produktpräsentation  ·  22.06.2020

Agenda

Unsere Cyber-Versicherung
Druckstücke
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Unsere Cyber-Versicherung

Druckstücke: Vertragsbestandteile
 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls zur Gewährleistung der IT-Sicherheit 

(Fassung September 2019)  - Vertragsbestandteil C 02.1

 Präziser und kundenfreundlicher formuliert als im GDV-Musterwording
 Obliegenheiten ergänzt um Erläuterungen und Empfehlungen
 Im Versicherungsschein geregelt (Transparenz!) 
 Bestätigung in der Angebotssoftware erforderlich
 Mit Service-Dienstleister abgestimmt
 Eigenes Druckstück C 02.1
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Druckstücke: Vertragsbestandteile
 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls zur Gewährleistung der IT-Sicherheit 

(Fassung September 2019)  - Vertragsbestandteil C 02.1

Unsere Cyber-Versicherung

Voraussetzungen hinsichtlich der IT-Sicherheit

 Individuelle und mit einem Passwort gesicherte Zugänge für alle Nutzer der IT
 Schutz der IT mit einer Firewall gegen unberechtigten Zugriff
 Verschlüsselter Datenversand
 Schutz vor Schadsoftware (z. B. Viren)
 Regelmäßige Sicherheitsupdates
 Mindestens wöchentliche Datensicherung (Sicherungsdatenträger physisch getrennt von den 

Originaldaten aufbewahrt)
 Einhaltung aller gesetzlichen, behördlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften
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Unsere Cyber-Versicherung

Druckstücke: Service-Karten
 werden mit der Police ausgeliefert

06171 66-2206 06171 66-2206

06171 66-2206
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Unsere Cyber-Versicherung

Druckstücke: Verkaufshilfen
 Geschäftspartner-Info  (fhs 057)
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Unsere Cyber-Versicherung

Vermittlerportal
 Alle Druckstücke sowie Produktinfos, Highlights, Videos und den Angebotsrechner 

finden Sie hier: https://www.gewerbe-neu-entdecken.de/cyber

https://www.gewerbe-neu-entdecken.de/cyber
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Agenda

Unsere Cyber-Versicherung
Angebotserstellung
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Unsere Cyber-Versicherung

Angebotserstellung
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Unsere Cyber-Versicherung

Angebotserstellung
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Unsere Cyber-Versicherung

Angebotserstellung
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Agenda

Unsere Cyber-Versicherung
Soforthilfe im Notfall & 

Assistance-Dienstleistungen
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Unsere Cyber-Versicherung

Soforthilfe im Notfall     A 1.19 ACB 2019

 Bei Bestehen einer konkreten Notfallsituation für einen VN übernimmt der Versicherer 
die Kosten eines Dienstleisters für eine erste telefonische Notfall- und Krisen-
unterstützung in Form von:

 einer Experteneinschätzung zur geschilderten Lage,
 Empfehlung für Sofortmaßnahmen zur Schadenbegrenzung,
 Empfehlung für Sofortmaßnahmen zur Ursachenermittlung,
 einer ersten Bewertung der bisherigen Maßnahmen,
 ersten technischen Sofortmaßnahmen (sofern möglich/erforderlich)
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Unsere Cyber-Versicherung

Soforthilfe im Notfall     A 1.19 ACB 2019

 Eine Notfallsituation liegt vor, wenn aus Sicht des VN der tatsächliche oder der künftige 
Eintritt eines versicherten Ereignisses zu vermuten ist.

 Hinsichtlich der Kosten für die Soforthilfe fällt weder eine Selbstbeteiligung an noch 
werden diese Kosten auf die Deckungssumme angerechnet. Dies gilt jedoch nur, sofern 
der VN die Notfallsituation über die dem Versicherungsschein beigelegten 
Telefonnummer für die Cyber-Soforthilfe meldet und somit der vom Versicherer 
beauftragte Dienstleister die telefonische Soforthilfe durchführt.
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Unsere Cyber-Versicherung

Assistance-Dienstleistungen
 Schadenbearbeitung  
 Bereitstellung Hotline 24/7   
 Telefonische Soforthilfe des DL wird nicht als Schaden gewertet   

 Prävention
 Feststellung der aktuellen IT-Sicherheit des Kunden
 Schwachstellen lokalisieren und beheben
 Weitere Präventionsmaßnahmen wie bspw. Vorort-Audit, Angriffssimulation, MA-

Schulungen
 Zertifizierung (TÜV) 
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Agenda

Highlights & Stärken 
unseres Produktes
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Highlights & Stärken unseres Produkts

Bedarfsgerechter Versicherungsschutz
 Deckungssumme: Festlegung je Modul
 Selbstbeteiligung: Festlegung je Modul
 Niedrige Deckungssummen ab 10.000 EUR möglich
 Niedrige Selbstbeteiligungen ab 0 EUR möglich
 Die Mehrheit der Vermittler bevorzugt individuell gestaltbare Produkte                                      

Quelle: Artikel Versicherungsjournal.de - Studie „Der Cyber-Monitor (gewerblich + privat) im Maklermarkt 2019“ von Marketing Research Team Kieseler

Die große Stärke unseres Produkts: 
Flexible Gestaltung des 
Versicherungsschutzes



Cyber-Versicherung  ·  Produktpräsentation  ·  22.06.2020

Highlights & Stärken unseres Produkts

Bedarfsgerechter Versicherungsschutz
 Trennung Eigenschaden und Drittschaden ermöglicht unterschiedlichen Fokus
 Festlegung der Deckungssummen je Modul ermöglicht bedarfsgerechte Prämie
 Pauschale Deckungssummen ≠ einfacher! 
 Bedarfsermittlung immer erforderlich
 Achtung: Haftungsfalle Sublimit

 Hinweise und Hilfestellungen zur Summenfestlegung im Cyber-Rechner                         
Beispiel:
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Highlights & Stärken unseres Produkts

Bedarfsgerechter Versicherungsschutz
Beispiel: Arztpraxis (Allgemeinmediziner, Einzelpraxis)

 Weniger umfangreiche IT-Ausstattung
 Hohe Anzahl an sensiblen Daten (Patientendaten)

Bedarf
Eigenschaden: 25.000 EUR
Betriebsunterbrechung: 60.000 EUR
Drittschaden: 250.000 EUR
Datenschutz: 500.000 EUR

gesamt 835.000 EUR

Deckungs-
summen AL
25.000 EUR
60.000 EUR

250.000 EUR
500.000 EUR

835.000 EUR

pauschale
Deckungssummen 
Wettbewerber
1 Mio. EUR
1 Mio. EUR
1 Mio. EUR
1 Mio. EUR

1 Mio. EUR

Bedarfsgerecht Überversichert
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Highlights & Stärken unseres Produkts
 Branchen / Betriebsarten
 Ärzte & Heilberufe darstellbar ME Personen
 Branchenbezogene Risikofragen (dynamisch)

 Transparenz
 Klarstellungen in Bedingungen (Beispiele: Innentäter, Bedienfehler)
 Obliegenheiten ergänzt um Erläuterungen und Empfehlungen
 Druckstück »Erläuterungen« inkl. Glossar

 Prämien
 Niedriges Prämienniveau im Wettbewerbsvergleich
 Kleine Einstiegsprämien
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Highlights & Stärken unseres Produkts

Alle relevanten Leistungen 
enthalten, insbesondere:
 IT-Forensik
 Datenwiederherstellung
 Betriebsunterbrechung
 Cyber-Erpressung

Zusätzlich
 Sicherheitsverbesserungen nach einem Angriff
 Aufwendungen vor Eintritt des 

Versicherungsfalls
 EC-/Kreditkarten-Monitoring
 CEO-Fraud (sog. „Fake President“)
 Elektronischer Zahlungsverkehr
 Vertragliche Schadenersatzansprüche
 BU inkl. Mehrkosten und BU durch Cloud-

Ausfall 
 Produkthaftung
 Innovationsklausel
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Agenda

Beratungsansätze



Cyber-Versicherung  ·  Produktpräsentation  ·  22.06.2020

Beratungsansätze

1  - Kunden sensibilisieren

2  - Bedarf ermitteln

3  - Festlegung der Deckungssummen
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Beratungsansätze
1  - Kunden sensibilisieren
 Gefahr Cyber betrifft jedes Unternehmen
 Was ist Cyber? (Informationssicherheitsverletzung, individuelles Schadenbeispiel)
 100%ige IT-Sicherheit gibt es nicht
 Faktor Mensch
 Restrisiko abdecken mit Cyber-Police

Zusätzliche Unterstützung bei Kundenansprache
 Werbebrief, Kundenbroschüre und –flyer
 Kundenvideo
 DigiDor
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Beratungsansätze
2  - Bedarf ermitteln
 Welche Deckungsinhalte benötigt der Kunde? 

 Bedarfsgerechte Auswahl der Module
 ggfs. nicht alle 6 Module erforderlich
 Eigenschaden- oder Drittschaden-Schwerpunkt möglich
 Vorteil: Bedarfsgerechte Prämie
 Mehrwert der bedarfsgerechten Beratung
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen
 In welcher Höhe müssen diese Deckungsinhalte abgesichert werden? 
 Deckungsinhalte auf zu versichernden Kunden anwenden

 Generell schwierig, weil:
 Wenig Erfahrung: Relativ neuer Markt, keine belastbaren Daten (GDV)
 Keine festen Regeln / Vorschriften: Kein Substanzwert analog Sachversicherung, 

„Deckungssummen-Ermittlung“ Drittschaden nicht möglich (analog BHV)
 Offener Umgang mit Deckungssummen
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

 Unterstützung in Form von Hinweisen und Hilfestellungen im Cyber-Rechner
 Was ist bei den einzelnen Modulen zu beachten?
 Beispiele auf den folgenden Folien

 Getrennte Deckungssummen für Eigenschaden- und Drittschaden-Module
 Nur mit modularem Produkt möglich
 Ermittlung „kleinerer Portionen“ einfacher
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Modul Eigenschaden

Definierbar

Definierbar

Definierbar

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Entgangener Betriebsgewinn & fortlaufende Kosten; 
Mehrkosten (z. B. Nutzung fremder IT-Systeme)

Relevante Daten:
Nettogewinn des Vorjahres
Jährliche fortlaufende Kosten
Kosten für Nutzung fremder IT
Zeit für die Wiederherstellung der IT

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Missbräuchlich entwendete Geldbeträge, die durch eine Vertrauensperson 
ausgezahlt wurden, weil ein unbefugter Dritter sich als Mitglied der 
Geschäftsführung ausgegeben hat und die Vertrauensperson zu dieser 
Zahlung angewiesen hat.

Relevante Daten:
Zahlungsvollmachten für Mitarbeiter

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Forderungen zur Zahlung von Vertragsstrafen, die ein E-
Payment Service Provider wegen einer Verletzung eines 
PCI-Datensicherheitsstandards geltend macht

Relevante Daten:
Strafenkatalog des E-Payment-Anbieters (Vertrag)
Anzahl gespeicherte Kreditkartendatensätze

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul 
CEO-Fraud

Zusatzmodul
E-Payment
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Modul Eigenschaden

Hilfestellungen

Hilfestellungen

Hilfestellungen
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud

Forensik / Schadenfeststellungskosten;  Datenwiederherstellung;  Sicherheits-
verbesserungen nach einem Angriff;  Kosten für Krisenkommunikation u. PR-
Maßnahmen;  Abwehr Cyber-Bedrohung/-Erpressung;  EC-/Kreditkarten-
Monitoring Service;  Elektronischer Zahlungsverkehr;  Aufwendungen vor 
Eintritt des Versicherungsfalls;  Schadenminderungskosten

Relevante Daten u. a.:
Kosten für Wiederherstellung der IT
Kosten für IT-Dienstleister / Forensiker
Kosten für PR-/Krisenmanagementberater

Modul Eigenschaden
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts;  Media-Haftpflicht;  
Vertragliche Schadenersatzansprüche (optional)

Orientierungsgrößen u. a.:
Ausrichtung des Unternehmens
Art der verarbeiteten/gespeicherten Kundendaten
Anzahl der verarbeiteten/gespeicherten Kundendaten
Vertraglich festgelegte Schadenersatzansprüche

Zusatzmodul 
Datenschutz

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud

Modul Drittschaden
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Beratungsansätze
3  - Festlegung der Deckungssummen

Modul Drittschaden

Zusatzmodul 
Betriebsunterbrechung

Modul Eigenschaden

Zusatzmodul
E-Payment

Zusatzmodul 
CEO-Fraud

Datenschutzrechtsverletzung;
Benachrichtigungskosten und Call-Center-Leistungen

Orientierungsgrößen u. a.:
Möglicher Schadensersatz nach Datenrechtsverletzung
Kosten für rechtsanwaltliche Beratung
Anzahl Kundendatensätze

Zusatzmodul 
Datenschutz
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Beratungsansätze

Ergebnis
 Jetzt mit Thema Cyber beschäftigen und Vorsprung aufbauen
 Cyber als Chance sehen
 Positionieren in einem neuen Markt

Unser modulares Produkt unterstützt Sie dabei:
 Kunde fühlt sich individuell und auf seine Situation bezogen beraten
 Nicht nur Vorteil für den Kunden, sondern auch für Sie, denn Sie werden vom Kunden als 

kompetenter Betreuer und Profi wahrgenommen.
 Chance, sich als Experte zu profilieren
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ENDE

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit
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Rechtliche Hinweise

Gerne überlassen wir Ihnen diese Präsentation zu Informationszwecken. Bitte beachten Sie aber, dass die darin enthaltenen Informationen allgemeiner Natur sind und eine Beratung im konkreten 
Einzelfall nicht ersetzen können. 

Diese Unterlage haben wir nach bestem Wissen erstellt und die Inhalte sorgfältig erarbeitet. Gleichwohl kann man Fehler nie ganz ausschließen. Bitte haben Sie deshalb Verständnis dafür, dass wir keine 
Garantie und Haftung für die Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit übernehmen. Infolgedessen haften wir nicht für direkte, indirekte, zufällige oder besondere Schäden, die Ihnen oder Dritten 
entstehen. Der Haftungsausschluss gilt nicht für vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln oder bei Nichtvorhandensein zugesicherter Eigenschaften.

In die Zukunft gerichtete Aussagen sind naturgemäß mit Ungewissheiten verbunden. Deshalb können die tatsächlichen Ergebnisse von diesen abweichen. Eine Verpflichtung zur Aktualisierung von 
Zukunftsaussagen wird nicht übernommen. 

Bei Kapitalanlage-Produkten gilt zusätzlich: Die Präsentation stellt keine Anlageberatung dar und sollte auch nicht als Grundlage für eine Anlageentscheidung dienen. Aus den gegebenenfalls 
dargestellten Wertentwicklungen der Vergangenheit können keine Rückschlüsse auf zukünftige Wertsteigerungen gezogen werden. 

Unsere Marken und Logos sind international markenrechtlich geschützt. Es ist nicht gestattet, diese Marken und Logos ohne unsere vorherige schriftliche Zustimmung zu nutzen. 

Inhalt, Darstellung und Struktur dieser Unterlage sind urheberrechtlich geschützt und eine Nutzung, Verwendung, Reproduktion oder Weitergabe an Dritte – ganz oder teilweise – ist nur mit unserer 
ausdrücklichen vorherigen schriftlichen Zustimmung zulässig. Alle Rechte sind vorbehalten.

© ALTE LEIPZIGER - HALLESCHE Konzern

»ALTE LEIPZIGER – Zukunft beginnt heute«
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