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E-Signatur im E@SY WEB SACH

Die E-Signatur ermdglicht Ihnen eine papierlose
Antragsaufnahme und -einreichung mit elektronischer

Unterschrift onne Medienbruch. Daftir nutzen wir die E S I G NAT |:L| R
E-Signatursoftware »inSign« der iS2 AG. Mit »inSign« m N\
konnen Antragsdokumente auf touchfahigen

Endgeréaten rechtssicher unterschrieben werden.

Die E-Signatur hilft Ihnen, den Antragsprozess durch vollstandige Digitalisierung weiter zu verbessern und Zeit zu
sparen. Dies flhrt zu einer Effizienzsteigerung fiir Sie und Ihre Kunden.
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1. »E@SY WEB SACH«

In »E@SY WEB SACH« konnen Sie auf der Seite »Zusammenfassung« im Antragsverfahren - neben dem
bisherigen Unterschriftenverfahren - die E-Signatur auswahlen. Uber den Button »Antrag e-signieren« wechseln
Sie zu »inSign«, um die elektronischen Unterschriften vorzunehmen:

Zusammenfassung

Erforderliche Dokumente

Beantragung nach @® Antragsmodell O Invitatiomodell
* Vertragsrelevante Unterlagen (PDF)
Das Dokument besteht aus: Antrag inkl. Erkldrung zum Datenschutz und
Widerrufsrecht, Produktinformationsblatt, Pflichtinformationen und

Versicherungsbedingungen

» Einzeldokumente

Unterschriften zum Antrag (O PDF-Dokument (Unterschriften auf ausgedrucktem Antrag) 0

@® E-Signatur (elektronische Unterschriften auf Smartphone oder Tablet) Neu |

| Antrag e-signieren |

2. Funktionen von »inSign«

2.1 Formularfelder

Die Funktion »Formularfelder« wird in Verbindung mit »E@SY WEB SACH« zurzeit nicht genutzt. Fir spatere
Ausbaustufen ist vorgesehen, dass mit ausfullbaren Formularfeldern ausgestattete Dokumente (z.B.
Wertermittlungsbogen) hochgeladen und ausgefillt werden kénnen.

2.2 Signaturfelder

Mit der Funktion »Dokument unterschreiben« kénnen Dokumente elektronisch signiert werden. Rote Felder sind
Pflichtfelder und missen unterschrieben werden. Im Navigationsbereich auf der linken Seite wird mit dem blauen
Pfeil markiert, auf welchen Seiten sich »Signaturfelder« befinden:

Folgen einer Anzeigepflichtverletzung! _
Wir weisen Sie darauf hin, dass im Fall von unrichtigen Angaben und Erklirungen, die ALTE LEIPZI+
GER gemiiB § 19 VVG sowie Ziffer A 1 AERB 2008 von dem Vertrag zuriicktreten, diesen kiindigen
oder eine Vertragsanpassung verlangen kann.

X X

Ort/Datum Antragsteller Vermittler
Postbank Frankfurt am Main - IBAN: DE46 3001 0060 0997 0606 07 - BIC: PENKDEFF Seite 8 von 16
Vors. des Aufsichisrats: Christoph Bohn - Vorstand: Kai Wakdmann, Sven Waldschmide - USt-1d Nr. DE 811189834 - Sv-Nr. BOT/VHBOTHEE] | (VersSiGh
Site Obcrursel { Tounus) - Rechisform Aktiengescllschaft - Amitsgericht Bad Homburg v. d. H. HRB 1585

Hinweis: Wenn Sie angegebene Daten andern moéchten (z.B. den Versicherungsumfang), miissen Sie den Vorgang
»schlieBen«. Das Dokument und die bis dahin geleisteten Unterschriften werden verworfen.

ALTE LEIPZIGER Versicherung AG - Alte Leipziger-Platz 1 - 61440 Oberursel Seite 2 von 7



2.3 Weitere Funktionen

m »Ndchstes Unterschrift« Weiterleitung in das nachste Unterschriftsfeld.

m »VergroRern«: VergrofRert das Dokument in der Vorschau.

m »Verkleinern«: Verkleinert das Dokument in der VVorschau.

m »Dokument hinzufiigen«: Diese Funktion erlaubt es Ihnen, weitere Dateien (z.B. Fotos) hochzuladen.

Folgende Formate werden fiir den Upload untersttzt: Bitmap-Bild, GIF-Bild,
JPEG-Bild, PNG-Bild und PDF.

Hinweis: Die normalen Browser-Funktionen zum Vergroern oder Verkleinern funktionieren hier nicht.

3. Unterschreiben mit »inSign«

Nach Klicken auf ein Unterschriftsfeld 6ffnet sich der folgende Dialog:

UNTERSCHREIBEN

Wahlen Sie eine der angebotenen Varianten mit der Sie unterschreiben mochten:

APP SMS-LINK E-MAIL-LINK

Diese Unierschrift mit einem anderen Gerat leisten

Sie kénnen mit oder ohne »inSign-App« unterschreiben. Wir empfehlen Ihnen, grundsétzlich mit der »inSign-App«
zu unterschreiben.

Falls Sie die »inSign-App« nicht installiert haben, kénnen Sie auch ohne die App Uber den Internet-Browser lhres
Smartphones oder Tablets unterschreiben. Dann sollten Sie den Internet-Browser jedoch nicht im »Privaten
Modus« betreiben. Wenn Sie ohne die App unterschreiben, kdnnen Sie eine SMS oder eine Mail mit einem Link an
Ihr touchféhiges Endgerat senden.

3.1 »inSign-App«

Wenn Sie die »inSign-App« aus Ihrem Apple App Store bzw. aus dem Google Play Store heruntergeladen haben,
kdnnen Sie die App mit dem aktuellen »inSign-Vorgang« auf lhrem PC verbinden. Dazu starten Sie die App, geben
den angezeigten Code ein und klicken auf »Verbinden«:

Hier bitte den =
Anmeldecode eingeben Loschen Abbrechen
e

Hinwais

qgwer tzuiop

a s df gh j k I

& ¥y x cvbnm&@

i Unterschrift: Unterschrift des Kontoinhabers fiir SEPA-Mandat
123 [© § Leerzeichen ml Vorgangsnummer: FEBBMV
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Danach erscheint ein Unterschriftsdialog auf Ihrem touchfahigen Endgerat. Hier kann mit dem Finger oder einem
Smartpen unterschrieben werden. In jedem Unterschriftsdialog wird angezeigt, woflir der Kunde gerade
unterschreibt.

Wenn die Unterschrift geleistet wurde, bestatigen Sie den Dialog mit »Ok«. AnschlieRend klicken Sie auf Ihrem
PC in »inSign« auf »Néachstes Unterschriftsfeld«.

3.2 SMS mit Browser-Link

Sie kénnen eine SMS an Ihr Smartphone neomee e 1201 ga )  @Nachichten wi UE 12102 1825
oder an das lhres Kunden senden. In 4 O & insign-frg.vermittlerportal.de &

diesem Fall geben Sie bitte die ---
" . . Loschen Abbrechen OK
Handynummer des Endgerétes ein, mit SMS-Nachricht

dem Sie unterschreiben méchten und . ‘ .
Mit diesem Link starten Sie den

klicken auf »SMS sendenc: elektronischen
Unterschriftsprozess: http://
insign-frg.vermittlerportal.de/

insign/signapp?code=nzjjbg

In der SMS ist ein Link zum
Unterschriftsdialog enthalten. Wie im
App-Verfahren wird im Internet-Browser
Ihres Endgerats angezeigt, welche
Unterschrift gerade geleistet werden soll.
Wenn die Unterschrift geleistet wurde,
bestatigen Sie den Dialog mit »OK«.

AnschlieRend klicken Sie auf lhrem PC \intershift: Unforschifft des.
in »in Sign « auf »Nachstes Versicherungsnehmers Sicherungsbe‘s_chreibung
. - und -vereinbarung
Unterschriftsfeld«: & 9O (N o gangen - L3505
+ OO00 ~ o g m m O

3.3 E-Mail mit Browser-Link

Sie kdnnen auch per E-Mail einen Link zum Unterschriftsdialog versenden. Bitte beachten Sie, dass die E-Mail auf
einem touchfahigen Geréat gedffnet werden muss. Wie im SMS-Verfahren wird im Browser lhres Endgerats
angezeigt, welche Unterschrift geleistet werden soll:

wil Telekom.de LTE 12:05 817 @ Nachrichten wi! LTE 12:02 ¥ 82% [EE)

( Posteingang  1von 592 & insign-frg.vermittlerportal.de <

Von: | service@alte-leipziger.de > Details o .
L ‘ Léschen Abbrechen OK

ALTE LEIPZIGER Versicherung
AG » Firmenversicherung« —
Elektronischer
Unterschriftsprozess

5. Juni 2019 um 12:05

Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei erhalten Sie einen Zugang fiir die E-Signatur
lhres Antrages.

Bitte klicken Sie auf den unten stehenden Link um den

Antrag elektronisch zu unterschreiben oder ein Foto
hochzuladen.

Mit freundlichen Griilfien
ALTE LEIPZIGER Versicherung AG

hittp://insign-frg. vermittlerportal. de/insign/signapp?
code=nzjceg

des Aufsich Christonh Hot . " Unterschrift: Unterschrift des
Vors. des Aufsichtsrats: Christoph Bohn - Vorstand: Kai Waldmann, X W -
Sven Waldschmidt Versicherungsnehmers Sicherungsbeschreibung

Sitz Oberursel (Taunus) - Rechtsform Aktiengesellschatt - und -vereinbarung
Amrsgericht Bad Homburg v. d. H. HRB 1585

T1€s TAN: TVE @11100884 - Q¢ Nlr @OTAIONRATNNALT T (VareQartt

8] & K

VorgangsNr.: 913598
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3.4 Vorgang abschliel3en

Wenn alle Unterschriften geleistet wurden, erscheint der blaue Button »Vorgang abschlielen«:

_)ZI Nachste v Vorgang

Unterschrift abschlielen

Gl Vergroliem Q Verkleinem

X Schlieen

3/ 3 Unterschriften geleistet

Nach Abschluss des Vorganges miissen die Dokumente Uibergeben werden. Dies kann per Datentrager, Papier und
per E-Mail erfolgen.

Dokumenttibergabe per E-Mail
Nach Eingabe der gewiinschten E-Mail-Adresse und Handynummer wird ein Download-Link an die E-Mail-
Adresse und ein Passwort per SMS an die Handynummer verschickt. Damit ist der Datenschutz gewahrleistet:

Der Vorgang wird abgeschlossen. X

Die Bearbeitung der Unterlagen wird beendet. Alle Vorgangsdokumente werden abschlieRend tbergeben.

Die Unterlagen werden in folgender Form ausgehandigt.
Datentrager (CD, USB-Stick, etc )
Papier

/' E-Mail (Kennwort als SMS)

Sehr geehrte Damen und Herren, A
die Bearbeitung des Vorgangs »Firmenversicherung« 1st abgeschlossen.
Wir senden IThnen hiermit die fertigen Antragsunterlagen als Anhang in dieser E-Mail zu.

Damit Sie auch in Zukunft jederzeit einen vollstindigen Einblick in die Vorgangsunterlagen
nehmen kénnen, empfehlen wir Thnen die fertigen Antragsunterlagen zu archivieren.

Am Ende dieser E-Mail finden Sie einen Link. Klicken Sie diesen Link einfach an, um alle
Dokumente des Vorgangs herunterzuladen und anschliefend abspeichern zu kénnen. Das Passwort

zum Offnen des Links wurde Thnen gesondert per SMS zugesandt. Bitte beachten Sie, dass die
Dokumente Thnen 30 Tage zum Download zur Verfiigung stehen.

Bei Riickfragen zum Bearbettungsprozess oder den fertigen Antragsunterlagen stehen wir Ihnen
gerne hilfreich zur Seite.

Mit freundlichen Griifien v

Dokumentenkopie(n) [~ [Q zuriick
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Nach Klick auf den Download-Link in der E-Mail wird das folgende Fenster ge6ffnet. Nach Eingabe des per SMS
Ubermittelten Passwortes und Klick auf den »Start-Button« werden die Antragsdokumente heruntergeladen:

Herzlich willkommen!

Geben Sie bitte das Kennwort ein um den
Download zu starten

4. Signierten Antrag online versenden

Sobald der Vorgang abgeschlossen ist, kommen Sie zuriick auf die Seite »Zusammenfassung« im jeweiligen
Online-Rechner. VVon dort schicken Sie den Antrag mit Klick auf »Antrag senden« an die ALTE LEIPZIGER.

Im Block »Unterschriften zum Antrag« erhalten Sie die Bestétigung Uber die erfolgreich durchgefuhrte E-Signatur.
Einzelne Dokumente kdnnen unter dem Pulldown-Menu »Einzeldokumente« aufgerufen und abgespeichert
werden:

Zusammenfassung

Erforderliche Dokumente

Beantragung nach ® Antragsmodell O Invitatiomodell
> Vertragsrelevante Unterlagen (PDF)
Das Dokument besteht aus: Antrag inkl. Erkldrung zum Datenschutz und
widerrufsrecht, Produktinformationsblatt, Pflichtinformationen und

Versicherungsbedingungen

| » Einzeldokumente

Unterschriften zum Antrag I Der Antrag wurde erfolgreich e-signiert! |

Hinweis: Es

werden alle elektronischen Unterschriften verworfen, wenn Sie die Seite »Zusammenfassung« verlassen und den
Antrag noch nicht versendet haben.

Nach Ubermittlung des Antrags erhalten Sie eine Ubermittlungsbestitigung, in der die e-signierten Dokumente
aufgelistet werden:

Ubermittlungsbestitigung

Thr Antrag

Die Antragsdaten wurden erfolgreich Gbermittelt.

Antragsnummer: 168645001W25542211305 (Kunde: Cooper Datum: 05.06.2019)

Bitte notieren Sie sich diese Nummer fiir eventuelle Rickfragen wahrend der Antragsbearbeitung. Diese Nummer entspricht nicht der
Versicherungsschein-Nummer.

Die elektronisch signierten Dol te sind in den libermittelten Antragsdaten enthalten (Antrag).

[ Zurick |
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E-signierte und Gbermittelte Dokumente kdnnen aus technischen Griinden maximal 30 Tage nach erfolgter E-
Signatur in lhrer Angebotsdatenbank in »E@SY WEB SACH« angezeigt werden:

. Angebot speichern x
| Kundendaten

Vorname Otto
| Machname Wick

Vermittlerdaten
Verbund-Vermittler-Mr. KXXXAK 1

Optionale Anmerkung
Anmerkung

Achtung:

Aus technischen Grinden kénnen e-signierte Dokumente maximal
30 Tage nach erfolgter E-Signatur in Easy Web Sach angezeigt
werden.

5. Systemvoraussetzungen fur »inSign«

Folgende Systemvoraussetzungen gelten laut Hersteller iS2 fur »inSign« (Stand: September 2016):

m Betriebssystem auf mobilem Endgerat
= Android ab Version 4.4
m iOS ab Version 8

m Internet-Browser
m Google Chrome ab Version 17
m Internet Explorer ab Version 10
m Mozilla Firefox ab Version 10
m Safari ab Version 5
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