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Zeit für ein neues Produkt, passend zur Gewerbe-Strategie

Haftpflicht Heilwesen 2021
• Einführung der Produktlinien classic und comfort (nicht bei Apotheken und medizinischen 

Versorgungszentren)

• Kalkulation auf aktuarieller Grundlage

• Neue Leistungen 

• Klarstellung und Aktualisierung fachlicher Themen, z.B. bei Zahnärzten Unterscheidung mit und ohne 
Implantologie, Position für angestellte Ärzte, die sich selbst absichern wollen u. v. m.

Ausgangssituation
• Tarif 5 datiert aus 2008, letzte Überarbeitung in 2016

• Es gibt nicht viele Wettbewerber, die Ärzte absichern, daher gute Marktposition
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Was ist anders am 
neuen Tarif 5?
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Individuellerer Schutz durch neue Zielgruppenprodukte

Humanmediziner

BHV Ärzte

Zahnmediziner Tierärzte

Heilwesen ohne 
Ärzte

Apotheken

Apotheken

Medizinische 
Versorgungs-

zentren

Medizinische 
Versorgungs-

zentren

classic comfort classic comfort classic comfort
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Heilwesen ohne 
Ärzte = 

Heilnebenberufe

classic comfort



Individuellerer Schutz als bisher möglich
• Statt 4 nun 6 Tarife und insgesamt 9 Varianten

• classic entspricht in etwa dem bisherigen Produkt

Versicherungssummen (identisch wie unsere anderen Haftpflichttarife)
• Vier Möglichkeiten: 3 Mio. €, 5 Mio. €, 7,5 Mio. € oder 10 Mio. €. 

Diese gelten immer pauschal für Personen-, Sach- und Vermögensschäden, 
und das sogar dreifach maximiert.

• Rechenbeispiel Maximierung bei 5 Mio. € Versicherungssumme: 
Pro Schaden zahlt die AL max. 5 Mio. €, 
für alle Schäden eines (Versicherungs-)Jahres jedoch maximal 15 Mio.  €.
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Allgemeine Infos
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Allgemeine Deckungsinhalte für Humanmediziner & Heilnebenberufe

Classic Comfort 
Updategarantie - Mitversichert
Versehensklausel - Mitversichert
Non-Ownership Deckung Mitversichert Mitversichert 

Vertragliche Haftungsbeschränkung 
zugunsten VN

Mitversichert Mitversichert 

Betrieb Photovoltaikanlage Vermögensschäden bis 300.00 Euro,3-
fach max.

Vermögensschäden bis 3 Mio. €, 3-fach maximiert

Mietsachschäden auf Dienst- und 
Geschäftsreisen

Schäden an gemieteten Räumen in 
Gebäuden bis 1 Mio. €

Schäden an gemieteten, geleasten, gepachteten 
Grundstücken, Gebäuden und/oder Räumlichkeiten 
sowie deren Ausstattung bis 3 Mio. €

Schäden an gemieteten, geleasten, 
gepachtet oder geliehenen beweglichen 
Sachen.

Mitversichert bis 300.000 € Mitversichert bis 3 Mio. €

Schäden aus dem Austausch, der 
Übermittlung und Bereitstellung
elektronischer Daten, z. B. im Internet, 
per E-Mail oder mittels Datenträger 
(Internet-Haftpflicht)

Mitversichert bis 3 Mio. € Mitversichert bis 3 Mio. €

Belegschafts- und Besucherhabe Mitversichert bis 100.000 € Mitversichert bis 3 Mio. €

Schlüsselschäden Mitversichert bis 100.000 € Mitversichert bis 3 Mio. €

Nachhaftung bis 10 Jahre bis 10 Jahre



Besondere  
Leistungen für 
Humanmediziner & 
Zahnmediziner
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Humanmediziner definieren wir als: Allgemeinmediziner, Dermatologen, 
HNO-Ärzte, Ärzte der inneren Medizin, Ärzte der Zahnheilkunde und viele mehr

Zahnmediziner definieren wir als: Zahnärzte, Kieferorthopäden und Oralchirurgen

Besondere Leistungen 

• Dozenten-, Lehr- und Referententätigkeit

• Unterhaltung eines diagnostischen Labors für eigene Zwecke

• Telemedizinische Beratung und konservative Behandlung

• Tätigkeit im Rahmen humanitärer Einsätze weltweit bis zu 6 Monate (subsidiär)

• Rückholdienste aus dem Inland und aus EU-Mitgliedsstaaten bis zu 4 Dienste im 
Monat

Schadenbeispiel: Bei einer Untersuchung werden Symptome einer Krebserkrankung 
nicht erkannt.
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Besonderheiten für die Zielgruppe Human- & Zahnmediziner



Absicherung in allen Berufsphasen

• Absicherung „Restrisiko“/Rentnerpolice: Möglichkeit für Ärzte, die wirklich nur das Restrisiko ohne die 
gelegentlich außerdienstliche Tätigkeit absichern wollen

• angestellte Ärzte, die sich selbst absichern wollen: Möglichkeit für angestellte Ärzte, den 
Versicherungsschutz selbst mitzugestalten, bzw. Versicherungsschutz zu haben, wenn der Praxisinhaber 
den Beitrag nicht zahlt. 

• Absicherung des ½-KV Sitz: Es ist mittlerweile möglich, nur einen halben KV-Sitz zu haben (z.B. wg. 
Praxisübergabe etc.) Anfragen hierzu kamen immer wieder.

• Medizinstudenten im Praktischen Jahr (MPJ) („Arzt im Praktikum“): Die Tätigkeit im Rahmen des 
Ausbildungsverhältnisses ist versichert, soweit hierfür weder eine anderweitige Deckung noch 
Freistellungspflicht besteht.

• Befristete Mitversicherung von Fachärzten: Im Rahmen eines Probearbeitens bei geplanter Anstellung/ 
Partnerschaft, bis maximal vier Wochen, für Humanmediziner und Zahnmediziner in „comfort“
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Aufklärungsnachlass für operativ tätige Praxen

Es besteht die Möglichkeit einen Aufklärungsnachlass zu vereinbaren.

Dieser beträgt bei der Nutzung der Aufklärungsbögen von ProCompliance oder Diomed 20% und bei der 
Nutzung des Auskläungsystems "infoskop" von synMedico 30%

• Der Versicherungsnehmer verpflichtet sich, die Aufklärungsbögen der Firmen Diomed/ProCompliance bzw. 
des Aufklärungssystems infoskop der Firma synMedico zu nutzen. 

• Im Schadenfall ist die Verwendung der genannten Bögen bzw. des Systems nachzuweisen. 

• Kann der Versicherungsnehmer die Verwendung im konkreten Schadenfall nicht nachweisen, so hat er von 
diesem Schaden 10%, mindestens 1.500 EUR, maximal 5.000 EUR selbst zu tragen.
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Fachspezifische Deckungsinhalte für Humanmediziner

Classic Comfort 

Medikamentenverderb subsidiär, bis 5.000 € pro Versicherungsfall 
und -jahr

subsidiär, bis 5.000 € pro Versicherungsfall und -jahr

Impfungen Jetzt explizit in BBR erwähnt und auf 
Reiseberatung ausgedehnt

jetzt explizit in BBR erwähnt und auf Reiseberatung 
ausgedehnt

Supervisionen Gelten beim Fachgebiet Psychotherapie/ 
Psychiatrie mitversichert

Gelten beim Fachgebiet Psychotherapie/ Psychiatrie 
mitversichert

Handelsumsatz Dermatologie Nicht mitversichert Mitversichert bis 10.000 € pro Jahr

Kosmetische Behandlungen 
(fachrichtungsunabhängig)

Nicht mitversichert Mitversichert gelten 
• Faltenunterspritzung - Versichert ist 

ausschließlich die gesetzliche Haftpflicht aus der 
Durchführung von bis zu 50 Faltenbehandlungen 
mittels körpereigener Substanzen, resorbierbarer 
Filler sowie Botulinumtoxin („Botox“).

• Fruchtsäure-Peeling
• Gesichtsbehandlung mit Laser 
• Dermabrasion
• Mesotherapie

Handelsumsatz Augenheilkunde Nicht mitversichert Mitversichert bis 10.000 € pro Jahr
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Mitversicherte kosmetische Behandlungen

Classic Comfort (zusätzlich zu classic)

Kosm. Behandlungen für Fachärzte der 
Augenheilkunde

Korrektur von Fehlsichtigkeit (LASIK) • PRK, LASEK, Epi-Lasik, Lasik, Femto-Lasik
• Lidplastik

Kosm. Behandlungen für Fachärzte der 
Chirurgie

• Besenreiserentfernungen/ Venenverödungen;
• Entfernung von oberflächlichen 

Hautveränderungen und von Geschwulsten im 
Unterhautfettgewebe (z.B. Lipom, Atherom 
etc.);

• Narbenrevisionen z.B. nach Tumor-OP;
• Zirkumzisionen

• Genioplastik
• Lidplastik
• Stirnlift
• Rhinoplastik
• Ohrenkorrektur

Kosm. Behandlungen für Fachärzte der 
Dermatologie

• Entfernung von oberflächlichen 
Hautveränderungen und von Geschwulsten im 
Unterhautfettgewebe (zum Beispiel Lipom, 
Atherom etc.);

• Narbenrevision z.B. nach Tumor-OP

• Permanent-Haarentfernung
• Epilation mit Laser
• Schweißdrüsenentfernung durch Laser oder 

Mikrowellenbehandlung mitversichert

Kosm. Behandlungen für Fachärzte der 
HNO

Narbenrevision z.B. nach Tumor-OP • Rhinoplastik
• Ohrenkorrektur

Kosm. Behandlungen für Fachärzte der 
MKG (Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie)

• Entfernung von oberflächlichen 
Hautveränderungen und von Geschwulsten im 
Unterhautfettgewebe (z.B. Lipom, Atherom 
etc.);

• Narbenrevisionen z.B. nach Tumor OP

• Genioplastik
• Stirnlift
• Rhinoplastik



Besondere Leistungen 
• Unterhaltung eines Labors für eigene Zwecke

• Telemedizinische Beratung und konservative Behandlung

• Unterscheidung mit und ohne Implantologie Risikogerechtere 
Einstufung und Bepreisung

Schadenbeispiel: Während einer Zahnbehandlung rutscht der 
Bohrer ab und verletzt die Zunge des Patienten.

Besonderheiten für Zahnmediziner
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Classic Comfort 

Medikamentenverderb subsidiär, bis 5.000 EUR pro 
Versicherungsfall und -jahr

subsidiär, bis 5.000 EUR pro 
Versicherungsfall und -jahr

Wiederherstellungs-
kosten fehlerhafter 
Zahnersatz

Nicht mitversichert Optional einschließbar
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Besonderheiten für Tierärzte

Classic Comfort 

Medikamentenverderb subsidiär, bis 5.000 EUR pro 
Versicherungsfall und -jahr

subsidiär, bis 5.000 EUR pro 
Versicherungsfall und -jahr

Kastrationsnachbehand-
lungen (Operationen 
durch Dritte)

Nicht mitversichert mitversichert

Schadenbeispiel: Während der OP eines Hundes wird 
ein Tupfer im Hund vergessen. Der Hund verstirbt.



Spezifische 
Leistungen für 
Heilnebenberufe
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Heilnebenberufe

Unter Heilnebenberufen verstehen wir: 
Ernährungsberater, Ergotherapeuten, Logopäden, Sprachtherapeuten, Masseure, Fußpfleger, 
Physiotherapeuten und viele mehr

Besonderes Highlight: 
Gutachtertätigkeiten sind sowohl im classic- als auch im comfort-Schutz mitversichert.



Beitragsfrei für die Zielgruppe Podologe/Fußpfleger
• Nagel-, Hühneraugen- und Warzenbehandlungen

• Abgabe von Fußbädern im Zusammenhang mit der Fußpflege, einschließlich medizinischer Bäder und 
Packungen

• Herstellung und Vertrieb von Gelenkstützen, Fußstützen und Fußbandagen

• ärztlich verordneter Fußpflege laut Rezept

• Vornahme von Fußreflexzonenmassagen

• Behandlung des diabetischen Fußes

Schadenbeispiel:

Während der Pediküre schneidet eine Mitarbeiterin versehentlich in den Zeh eines Kunden.
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Besonderheiten für Podologen/Fußpfleger:innen



Beitragsfrei für die Zielgruppe Masseure 
und medizinische Bademeister

• Massagen aller Art (als Masseur)

• Anwendungen von Packungen, Heil- und Lichtbädern

• Anwendungen von hydro- und elektrotherapeutischen 
Behandlungen

• Gelegentliches Verleihen von Heißluftapparaten an 
Patienten.

Besonderheiten für Masseure/Bademeister

ALH Gruppe / fhs / Haftpflicht Heilwesen 202118



Beitragsfrei für die Zielgruppe Physiotherapeuten
• Physiotherapeutische Behandlung wurden „modernisiert“ z. B. Säuglingsgymnastik, Babyschwimmen, 

Osteotherapie

• Kranken-, Wasser-, und Säuglingsgymnastiken

• Fußreflexzonenmassage

• Verwendung von Lasergeräten zu therapeutischen Zwecken

• manuelle Therapie, Osteotherapie

• Sektorale Physiotherapietätigkeiten auf Grund vorliegender, zertifizierter Aus- und Fortbildung auch 
ohne ärztliche Anordnung (ACHTUNG: klassische Heilpraktiker versichern wir nach wie vor nicht)

Schadenbeispiel: Dem Physiotherapeuten unterläuft ein Behandlungsfehler. Eine Frau klagt nach ihrer 
Behandlung über Lähmungserscheinungen im linken Arm und den Fingern.
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Besonderheiten für Physiotherapeuten



Besonderheiten für 
Apotheken
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Updateklausel Mitversichert
Versehensklausel Mitversichert
Non-Ownership Deckung Mitversichert 

Vertragliche Haftungsbeschränkung zugunsten VN Mitversichert 

Betrieb Photovoltaikanlage Vermögensschäden bis 3 Mio. €, 3-fach maximiert

Mietsachschäden auf Dienst- und Geschäftsreisen Schäden an gemieteten, geleasten, gepachteten Grundstücken, Gebäuden 
und/oder Räumlichkeiten sowie deren Ausstattung bis 3 Mio. €

Schäden an gemieteten, geleasten, gepachtet oder 
geliehenen beweglichen Sachen.

Mitversichert bis 3 Mio. €

Schäden aus dem Austausch, der Übermittlung und der 
Bereitstellung elektronischer Daten, z. B. im Internet, per E-
Mail oder mittels Datenträger
(Internet-Haftpflicht) 

Mitversichert bis 3 Mio. €

Belegschafts- und Besucherhabe Mitversichert bis 3 Mio. €

Schlüsselschäden Mitversichert bis 3 Mio. €
Nachhaftung bis 10 Jahre
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Deckungsinhalte für Apotheken



• Starke Modernisierung der Bedingungen z. B. Tätigkeit im Rahmen von Not- und Sonntagsdiensten, 
Dozenten-, Lehr- und Referententätigkeit sind versichert

• Mitwirkung in der Arzneimittelkommission

• Portionierung/Verblisterung von Medikamenten für Krankenhäuser, Senioren- und Pflegeheime

• Tätigkeit aufgrund eines Vertrages zur integrierten Versorgung

• Herstellung von Arzneimitteln, die nicht der Deckungsvorsorge nach §94 Arzneimittelgesetz (AMG) 
unterliegen

• Unterhaltsansprüche wegen ungewollter Schwangerschaft bzw. unterbliebenem 
Schwangerschaftsabbruch aus Falschberatung

• Hausanlieferung beim Kunden (kein Versicherungsschutz besteht für Tätigkeiten, die über das Anliefern 
der Waren hinausgehen, (z. B. - wenn auch gelegentlich - Installation, Reparatur, Einbau, Montage)

• Nachtragungen im Impfausweis sowie die Erstellung digitaler Impfzertifikate 
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Spezielle Apothekenrisiken – die Highlights



Prämienberechnung

Der neue Heilwesentarif ist auf unserer Online-Rechner-
Plattform E@SY Web Sach zu finden. 

Zu den umfangreichen Funktionen des Rechners zählen neben 
der Prämienberechnung unter anderem die E-Signatur, die 
Online-Angebotsdatenbank und das Adress-Ermittlungstool.
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Überzeugt? Dann loslegen und verkaufen

Hier geht es zum Rechner.

https://www.vermittlerportal.de/Appserver/b2c/EasyWebSach/SF/HaftHeilwesen/Eingabe


Nutzen Sie das neue Gesundheitsversorgungsweiterentwicklungsgesetzes - kurz GVWG zur 
Aktualisierung Ihrer Bestände.

Seit dem 20.07.21 gibt es Änderungen im GVWG u. a. für Vertragsärzte (frühere Bezeichnung 
“Kassenärzte“). Folgende Mindestversicherungssummen gelten:

• Vertragsärzte und ermächtigte Ärzte ohne angestellte Ärzte: 
3 Mio. Versicherungssumme  – zweifach maximiert 

• Organisationsformen mit angestellten Ärzten (z.B. Berufsausübungsgemeinschaften und Medizinische 
Versorgungszentren): 5 Mio. Versicherungssumme mit - dreifach Maximierung.

Die Vertragsärzte sind nunmehr verpflichtet, im Rahmen der Zulassung einen 
Versicherungsnachweis über den gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungsschutz vorzulegen. 
Bereits zugelassenen Vertragsärzte haben eine Übergangsfrist für 2 Jahren. 

Unser neuer Tarif (10/2021) aber auch schon unser vorheriger Heilwesen-Tarif (Stand 12/2019)
bietet die geforderten Versicherungssummen und die Dreifachmaximierung. 
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Unser Vertriebs-TIPP!!!



Viel Spaß mit der neuen 
Haftpflichtversicherung 
für das Heilwesen



Gerne überlassen wir Ihnen diese Präsentation zu Informationszwecken. Bitte beachten Sie aber, dass die darin enthaltenen 
Informationen allgemeiner Natur sind und eine Beratung im konkreten Einzelfall nicht ersetzen können. 

Diese Unterlage haben wir nach bestem Wissen erstellt und die Inhalte sorgfältig erarbeitet. Gleichwohl kann man Fehler nie ganz
ausschließen. Bitte haben Sie deshalb Verständnis dafür, dass wir keine Garantie und Haftung für die Aktualität, Richtigkeit und
Vollständigkeit übernehmen. Infolgedessen haften wir nicht für direkte, indirekte, zufällige oder besondere Schäden, die Ihnen 
oder Dritten entstehen. Der Haftungsausschluss gilt nicht für vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln oder bei 
Nichtvorhandensein zugesicherter Eigenschaften.

In die Zukunft gerichtete Aussagen sind naturgemäß mit Ungewissheiten verbunden. Deshalb können die tatsächlichen Ergebnisse 
von diesen abweichen. Eine Verpflichtung zur Aktualisierung von Zukunftsaussagen wird nicht übernommen. 

Bei Kapitalanlage-Produkten gilt zusätzlich: Die Präsentation stellt keine Anlageberatung dar und sollte auch nicht als Grundlage 
für eine Anlageentscheidung dienen. Aus den gegebenenfalls dargestellten Wertentwicklungen der Vergangenheit können keine 
Rückschlüsse auf zukünftige Wertsteigerungen gezogen werden. 

Unsere Marken und Logos sind international markenrechtlich geschützt. Es ist nicht gestattet, diese Marken und Logos ohne 
unsere vorherige schriftliche Zustimmung zu nutzen. 

Inhalt, Darstellung und Struktur dieser Unterlage sind urheberrechtlich geschützt und eine Nutzung, Verwendung, Reproduktion 
oder Weitergabe an Dritte – ganz oder teilweise – ist nur mit unserer ausdrücklichen vorherigen schriftlichen Zustimmung zulässig. 
Alle Rechte sind vorbehalten.

© ALH Gruppe

Rechtliche Hinweise

26


	Ein Grund zur Freude: Neue Haftpflicht-Tarife für das Heilwesen. 
	Zeit für ein neues Produkt, passend zur Gewerbe-Strategie
	Was ist anders am neuen Tarif 5?
	Individuellerer Schutz durch neue Zielgruppenprodukte
	Allgemeine Infos
	Allgemeine Deckungsinhalte für Humanmediziner & Heilnebenberufe
	Besondere  Leistungen für Humanmediziner & Zahnmediziner
	Besonderheiten für die Zielgruppe Human- & Zahnmediziner
	Absicherung in allen Berufsphasen
	Aufklärungsnachlass für operativ tätige Praxen
	Fachspezifische Deckungsinhalte für Humanmediziner
	Mitversicherte kosmetische Behandlungen
	Besonderheiten für Zahnmediziner
	Besonderheiten für Tierärzte
	Spezifische Leistungen für Heilnebenberufe
	Heilnebenberufe
	Besonderheiten für Podologen/Fußpfleger:innen
	Besonderheiten für Masseure/Bademeister
	Besonderheiten für Physiotherapeuten
	Besonderheiten für Apotheken
	Deckungsinhalte für Apotheken
	Spezielle Apothekenrisiken – die Highlights
	Überzeugt? Dann loslegen und verkaufen
	Unser Vertriebs-TIPP!!!
	Viel Spaß mit der neuen Haftpflichtversicherung für das Heilwesen
	Foliennummer 26

