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Einrichtung einer betrieblichen Krankenversicherung (bKV)
Step by step zu lhrer bKV

Wir freuen uns, dass Sie sich fiir unser Gesundheitskonzept entschieden haben.
Folgend, kurz skizziert, die ndchsten Schritte fiir eine erfolgreiche Implementierung:

Einrichtung des Gruppenvertrages

Fir die Erstellung des Gruppenvertrages bendtigen wir einen vollsténdig
ausgefiillten Boardingpass. Bitte senden Sie diesen an
vertriebsunterstuetzung-firmenkunden@hallesche.de Datum

Folgend wird, wie im Boardingpass hinterlegt, der Gruppenvertrag erstellt und
in der Regel innerhalb von 5 Werktagen versendet. Diesen benétigen wir fir die
Einrichtung unterschrieben zuriick. Datum

Anmeldung der Mitarbeitenden

Nun kann der Gruppenvertrag technisch erfasst werden und es werden Zugéange fir unser
Firmenkundenportal (mehrere Anwender moglich) gemaR Boardingpass erstellt.
Uber dieses Portal kdnnen die Mitarbeitenden angemeldet werden.

Hinweis: Bevor die Anmeldung der Mitarbeitenden erfolgt, sollten diese bereits tiber die Einflihrung der

bKV informiert worden sein, da nach der Anmeldung die Policen automatisch erstellt und versendet werden.
Dies gilt auch, wenn der Versicherungsschutz erst zu einem spateren Zeitpunkt beginnt.

Nach der Anmeldung werden die Daten gepriift und verarbeitet.
Die Vergabe der Versicherungsnummern ist in der Regel innerhalb eines
Werktages abgeschlossen und kann ebenfalls iber das Portal abgerufen werden. Datum

Wichtig: Die Policen werden innerhalb von 2-3 Arbeitstagen nach der Anmeldung erstellt und an die
im Boardingpass hinterlegte(n) Adresse(n) versendet.

Mitarbeiterkommunikation

Fir eine erfolgreiche bKV ist eine gute Mitarbeiterkommunikation entscheidend. Daher stellen wir eine
Mitarbeiterbroschiire sowie —in den Tarifen FEELfree und FEELfree:up - eine Mitarbeiterkarte zur
Verfligung. Der Versand dieser Dokumente erfolgt entweder direkt an den Firmenkunden oder den
Vermittler und dauert in der Regel 10 Werktage (bei nicht individualisierten Unterlagen) nach Eingang
des unterschriebenen Gruppenvertrages.

Bei individuellen Karten (moglich ab 50 Personen) bendtigen wir fiir den rechtzeitigen Versand (in der
Regel drei Wochen nach Freigabe) folgende Informationen frihestmaéglich:
e Das Firmenlogo zur Erstellung des Kartendesigns (dauert etwa 5 Werktage)

an kompetenzcenter-firmenkunden@hallesche.de Datum
e Die Freigabe des Designs fiir den Druck der Karten an
kompetenzcenter-firmenkunden@hallesche.de Datum

Hinweis: Informationen zur Steuer und Versorgungszusage finden Sie hier
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