Info 06/2016

Typisch FFB

Ldschung historischer Dokumente im
Onlinepostfach am 11. Februar 2016

Liebe Geschéftspartner,

unser gesamtes Kundenarchiv nimmt erheblichen Speicherplatz ein. Daher stellen wir die
Dokumente im Onlinepostfach jeweils nur flr einen bestimmten Zeitraum bereit.

Mitte Februar werden alle Dokumente bis einschlieRlich 31.12.2012 (Erstellungsdatum)

unwiderruflich geldscht

Bitte laden Sie sich bei Bedarf die Dokumente herunter und weisen auch Ihre Kundenmit

Onlinezugang darauf h

in.

Einmal geldschte Dokumente kénnen nur noch auf Anfrage bei der FFB angefordert werden.
Dabei fallt ein Entgelt gemaf aktuell gultigem Preis-/Leistungsverzeichnis an.
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Tipp: Fur ein schnelles Herunterladen steht Ihnen als Berater eine Sammeldownload Funktion
zur Verfigung. Mit dieser laden Sie samtliche Dokumente aus den Onlinepostfachern Ihrer
Kunden auf einmal herunter. Je nach Anzahl der Dokumente und Dateigrof3e werden lhnen
.Pakete” fir bestimmte Zeitraume zum Download angeboten.

Sie haben dazu noch Fragen?

Unsere Kolleginnen und Kollegen in der FFB Kundenbetreuung freuen sich auf lhren Anruf
unter + 49 (0) 69 77060 - 200.

Freundliche Grif3e aus Kronberg
Ihre FFB Vertriebspartnerbetreuung

Kronberg im Taunus, 28 Januar 2016
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